PROIBICOES E RESTRICOES NACIONAIS

Antes de enviar uma encomenda, € essencial verificar se o objeto pode ou nao ser
transportado pelos Correios.

Alguns objetos sao totalmente proibidos porque podem violar leis brasileiras representar
riscos a salde, a seguranca de pessoas, a equipamentos e a outras encomendas.

Quando um item proibido é identificado:

- ele nao sera entregue ao destinatario;
« ele ndo sera devolvido ao remetente;
« e podera ser destruido ou encaminhado as autoridades, sem direito a indenizacao.

: Importante:

Além dos itens proibidos em todos os tipos de transporte, existem produtos que sao
proibidos especificamente no transporte aéreo, conforme as regras da Agéncia Nacional
de Aviacao Civil (Anac), principalmente as constantes no RBAC n° 175 e na Instrucao
Suplementar IS n° 175-001. Essas normas garantem a seguranca dos voos e de todos os
envolvidos. Por isso, antes de enviar qualquer encomenda que possa ser considerada
perigosa, € fundamental consultar AQUI a lista de itens proibidos para transporte aéreo.

Se for identificado algum item proibido pela Anac para transporte aéreo, a encomenda
sera automaticamente enviada por transporte terrestre — mesmo que o servico
contratado inclua trecho aéreo. Isso pode gerar alteracao na data prevista para entrega,
mas é uma medida necessaria para garantir seguranca e seguir as normas vigentes.

Para evitar transtornos, sempre consulte a lista de itens proibidos antes de enviar. Sao
proibidos:

Substancias explosivas ou facilmente inflamaveis (Gasolina, alcool, solvente, tintas, capsulas
de gas para airsoft ou airgun, botijoes e cilindros pressurizados, fogos de artificio, airbags,
espoletas, etc)

O que sao?
Sao produtos ou materiais que podem explodir ou pegar fogo com facilidade.

Por que sao proibidas?

Esses itens representam risco extremo a seguranca de pessoas, veiculos e outras
encomendas. Uma explosao ou incéndio pode causar ferimentos graves, danos materiais,
contaminacao ambiental e até mortes.

O que diz a lei?
A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de substancias explosivas ou facilmente
inflamaveis pelos Correios. Se algum produto desse tipo for identificado, ele é
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apreendido e pode ser destruido ou encaminhado as autoridades, sem direito a
indenizacao.

Exemplos comuns:

« Fogos de artificio (bombinhas, rojoes);

 Polvora, dinamite, detonadores;

» Municdes e cartuchos;

 Gasolina, alcool, solventes;

« Tintas, removedores de tinta, sprays;

« Peréxido de Hidrogénio (conhecido como agua oxigenada. E usado para desinfeccao,
limpeza, branqueamento como desinfetantes hospitalares, material de limpeza de
piscinas, limpador doméstico com peroxido etc);

« Isqueiros de macarico com gas pressurizado;

« Combustiveis de macarico ou lampiao (alcool combustivel, fluido de isqueiro);

» Botijoes de gas butano/propano (independentemente do tamanho do botijao);

« Extintores de incéndio;

« Aerossois inflamaveis em geral (sprays para limpeza, desengripantes, tintas spray).

Substancias radioativas

O que sao?

Sao materiais que emitem radiacao. Elas podem estar presentes em po, liquido, gas ou
em equipamentos médicos e industriais.

Por que sao proibidas?

Esses materiais podem causar sérios riscos a saude das pessoas e ao meio ambiente. A
exposicao a radiacao pode provocar doencas graves, como cancer, além de contaminar
outros objetos, instalacoes e até o solo e a agua. O transporte inadequado pode gerar
acidentes e colocar em perigo funcionarios dos Correios e toda a sociedade.

O que diz a lei?

A legislacao brasileira proibe o envio de qualquer substancia radioativa pelos Correios.
Isso esta previsto na Lei Postal n° 6.538/1978 e em normas da Comissao Nacional de
Energia Nuclear (CNEN NN 5.01), que exigem controle rigoroso para qualquer
movimentacao desse tipo de material. Se for identificado, o objeto é apreendido e pode
ser destruido ou encaminhado as autoridades, sem direito a indenizacao.

Exemplos comuns:

« Uranio, torio, radio, polonio;

o Césio-137 (como no acidente de Goiania);

« Equipamentos médicos ou industriais que contenham fontes radioativas;
» Detectores de fumaca com material radioativo;

« Lixo nuclear ou residuos de laboratorio.



Substancias deterioraveis (Carnes e peixes frescos, ovos e alimentos)
O que sao?
Sao produtos ou materiais que estragam, apodrecem ou se decompdem facilmente fora
das condicoOes ideais de armazenamento e cujo transporte constitua perigo ou possa
danificar outro objeto.

Por que sao proibidas?

Esses itens podem causar mau cheiro, atrair insetos, contaminar outras encomendas e
até provocar problemas de saude. O transporte de produtos deterioraveis pode gerar
riscos para os funcionarios dos Correios, para os clientes e para o ambiente, além de
danificar outros objetos enviados.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de substancias deterioraveis pelos Correios. Se
algum produto desse tipo for identificado, ele é apreendido e pode ser descartado ou
encaminhado as autoridades, sem direito a indenizacao.

Exemplos comuns:

» Carnes e peixes frescos;

e Ovos;

» Alimentos que estragam ou apodrecem facilmente.

Substancias fétidas ou nauseantes (Material em decomposicao, produtos com odor forte)

O que sao?

Sao produtos ou materiais que tém cheiro, gosto ou aspecto muito ruim, capazes de
causar desconforto, enjoo, mal-estar ou irritacao nas pessoas. O transporte desses itens
pode ser perigoso ou danificar outras encomendas.

Por que sao proibidas?

Itens com odor forte ou aspecto repulsivo podem incomodar, provocar nausea, vomito,
irritacao e até problemas de saude em funcionarios dos Correios, clientes e outras
pessoas que tenham contato com a encomenda. Além disso, podem contaminar outros
objetos e prejudicar o ambiente.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de substancias fétidas ou nauseantes pelos
Correios. Se algum produto desse tipo for identificado, ele é apreendido e pode ser
descartado ou encaminhado as autoridades, sem direito a indenizacao.

Exemplos comuns:

» Materiais em decomposicao;

« Produtos quimicos com odor forte ou aspecto repulsivo;
» Restos de alimentos estragados.



Substancias corrosivas ou nocivas (Acidos, solventes, baterias e inseticidas)

O que sao?

Sao produtos ou materiais que podem causar queimaduras, irritacoes ou danos graves a
pele, olhos, 6rgaos ou superficies. Substancias corrosivas atacam e destroem materiais
ou tecidos, enquanto as nocivas podem provocar intoxicacao, alergias ou outros
problemas de salde. O transporte desses itens pode ser perigoso ou danificar outras
encomendas.

Por que sao proibidas?

Esses itens podem causar acidentes sérios, como queimaduras, intoxicacoes, irritacoes e
até contaminacao de outras encomendas. Eles representam risco para os funcionarios
dos Correios, para os clientes e para o ambiente.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de substancias corrosivas ou nocivas pelos
Correios. Se algum produto desse tipo for identificado, ele é apreendido e pode ser
descartado ou encaminhado as autoridades, sem direito a indenizacao.

Exemplos comuns:

« Acidos fortes (como acido muriatico);
 Produtos de limpeza concentrados;
 Soda caustica;

« Solventes quimicos;

« Inseticidas e pesticidas toxicos;

» Baterias automotivas ou estacionarias.

Substancias que constituam perigo ou possam causar danos (Produtos quimicos, tdxicos,
contaminantes, cortantes, etc)

O que sao?

Sao produtos ou materiais que, ao serem manuseados ou transportados, podem colocar
em risco a saude e a seguranca das pessoas, dos veiculos ou de outras encomendas. Isso
inclui qualquer item que possa causar acidentes, ferimentos, contaminacao ou danos
materiais.

Por que sao proibidas?

Esses itens podem provocar situacoes perigosas, como explosoes, incéndios,
intoxicacoes, contaminacao ou danos a outros objetos enviados. O objetivo é proteger
todos os envolvidos no servico postal e evitar prejuizos ou acidentes.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de qualquer substancia cujo manuseio ou
transporte constitua perigo ou possa causar danos. Se algum produto desse tipo for
identificado, ele é apreendido e pode ser descartado ou encaminhado as autoridades,
sem direito a indenizacao.



Exemplos comuns:

* Produtos quimicos perigosos;

» Materiais toxicos ou contaminantes;

» Objetos cortantes ou perfurantes sem protecao adequada;

» Qualquer item que ofereca risco de causar acidentes ou danificar outras encomendas.

Entorpecentes e substancias psicotropicas (Drogas sintéticas e naturais proibidas pela Anvisa,
canabidiol e demais remédios controlados)

O que sao?

Sao drogas e medicamentos que atuam diretamente no sistema nervoso central,
podendo causar dependéncia, alucinacdes, alteracdes de comportamento, sensacao de
euforia ou sedacao.

Por que sao proibidas?

O envio desses itens pelos Correios é proibido porque podem causar sérios riscos a saude
publica, facilitar o trafico de drogas e violar leis brasileiras. O transporte inadequado
pode resultar em acidentes, uso indevido, dependéncia quimica e problemas legais para
o remetente e o destinatario.

O que diz a lei?

A Lei n°® 11.343/2006 (Lei de Drogas) proibe o envio, transporte, producao,
comercializacao e distribuicao de entorpecentes e substancias psicotropicas sem
autorizacao legal. O envio pelos Correios so é permitido em situacoes especificas,
mediante autorizacdao e documentacao especial, como para uso médico ou cientifico. A
legislacao postal (Lei n° 6.538/1978) também proibe o envio desses itens, salvo quando
autorizado por lei ou regulamento especifico.

Exemplos comuns:

 Cocaina, crack, heroina, 6pio, morfina;

» Maconha, LSD, ecstasy, MDMA;

« Medicamentos controlados sem receita ou autorizacao (antidepressivos, ansioliticos,
antipsicoticos, estimulantes);

« Drogas sintéticas e naturais proibidas pela Anvisa.



Objetos com conteldo ofensivo, ameacador ou injurioso

O que sao?

Sao encomendas que trazem, no endereco, nas mensagens ou nos desenhos, qualquer
conteudo que seja ofensivo, ameacador, discriminatério, que incentive violéncia,
desrespeite pessoas ou grupos ou que va contra a ordem publica e os interesses do pais.

Por que sao proibidos?

Esses objetos podem causar constrangimento, incitar édio, ameacar pessoas, prejudicar
a seguranca publica ou desrespeitar leis e valores nacionais. O envio desse tipo de
conteldo pelos Correios é proibido para proteger a sociedade e evitar crimes ou
conflitos.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de objetos com conteldo injurioso, ameacador
ou ofensivo a ordem publica ou aos interesses do pais. Se identificado, o objeto é
apreendido e pode ser destruido ou encaminhado as autoridades, sem direito a
indenizacao.

Exemplos comuns:

« Encomendas com xingamentos, ameacas ou insultos no endereco ou embalagem;

« Desenhos, simbolos ou mensagens que promovam 6dio, violéncia, discriminacao ou
qualquer forma de preconceito;

 Conteldo que desrespeite simbolos nacionais ou promova crimes.

Objetos proibidos por autoridade competente
O que sao?
Sao produtos ou materiais que nao podem circular, ser exportados ou importados no
Brasil porque alguma autoridade oficial (como 6rgaos do governo, policia, Receita
Federal, Anvisa e Ibama, entre outros) proibiu por meio de leis, portarias ou
regulamentos.

Por que sao proibidos?

O envio desses itens podem violar leis brasileiras, colocar em risco a saude, o meio
ambiente, a seguranca nacional ou prejudicar interesses publicos. Os Correios nao
podem transportar nada que esteja proibido por decisao oficial.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de objetos cuja circulacao, exportacao ou
importacao seja proibida por ato de autoridade competente. Se identificado, o objeto é
apreendido e pode ser destruido ou encaminhado as autoridades, sem direito a
indenizacao.



Exemplos comuns:

» Medicamentos ou produtos nao autorizados pela Anvisa;
» Animais silvestres ou plantas protegidas pelo Ibama;
 Produtos piratas ou falsificados;

» Moedas estrangeiras sem autorizacao;

Moedas de valor corrente (notas e moedas)
O que sao?
Sao notas e moedas oficiais em circulacao, ou seja, dinheiro que pode ser usado para
pagamentos no Brasil ou em outros paises.

Por que sao proibidas?

O envio de dinheiro pelos Correios € proibido para evitar perdas, roubos, furtos e
problemas legais. Além disso, o transporte de moedas pode facilitar crimes como
lavagem de dinheiro e evasao de divisas.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de moeda de valor corrente pelos Correios. Se
dinheiro for encontrado em uma encomenda, ele é apreendido e pode ser encaminhado
as autoridades, sem direito a indenizacao.

Exemplos comuns:

« Notas de real, dolar, euro ou qualquer outra moeda oficial;
« Moedas metalicas em circulacao;

» Envelopes ou pacotes contendo dinheiro vivo.

Objetos que atentem contra a seguranca nacional
O que sao?
Sao produtos, materiais ou informacdées que podem colocar em risco a defesa, a
integridade ou os interesses do Brasil. Isso inclui itens que possam ser usados para
espionagem, sabotagem, terrorismo ou que ameacem a ordem publica e a seguranca do
pais.

Por que sao proibidos?

O envio desses objetos € proibido para proteger o pais contra ameacas, crimes graves e
situacoes que possam prejudicar a populacao ou o governo. Os Correios nao podem
transportar nada que coloque em risco a seguranca nacional.

O que diz a lei?

A Lei Postal n° 6.538/1978 proibe o envio de objetos que atentem contra a seguranca



nacional. Se identificado, o objeto é apreendido e pode ser destruido ou encaminhado as
autoridades, sem direito a indenizacao.

Exemplos comuns:

» Equipamentos de espionagem;

« Documentos sigilosos ou estratégicos sem autorizacao;
» Materiais para fabricacao de armas ou explosivos;

» Propaganda de grupos terroristas ou extremistas;

Cigarros, derivados do tabaco e produtos similares
O que sao?
Sao cigarros, fumos, charutos, cigarrilhas, tabaco para narguilé, vapes, dispositivos
eletronicos para fumar e qualquer outro produto feito com tabaco ou similar, enviados
para venda ou comércio.

Por que sao proibidos?

Nao é permitida a postagem de cigarros, derivados do tabaco ou produtos similares nas
remessas nacionais, inclusive entre pessoas fisicas e ainda que nao haja finalidade
comercial, como medida para combater o comércio ilegal, proteger a saude publica e
evitar o transporte de itens nao autorizados pelos Correios.

Exemplos comuns:

 Cigarros de qualquer marca;

« Fumo para enrolar, charutos e cigarrilhas;

« Vapes, pods e dispositivos eletronicos para fumar;
» Tabaco para narguilé;

 Produtos de tabaco enviados para comércio.

Mercadorias com valor declarado acima do limite permitido (Jéias e produtos de luxo)

O que sao?

Sao produtos ou encomendas cujo valor declarado pelo remetente ultrapassa o limite
maximo estabelecido nas tabelas de precos dos Correios para cada tipo de servico.

Por que sao proibidas?

Os Correios estabelecem um valor maximo para garantir a seguranca das encomendas e
evitar prejuizos em caso de perda, roubo ou dano. Se o valor declarado for maior do que
o permitido, a encomenda nao pode ser enviada, pois nao ha cobertura para indenizacao
acima desse limite.

O que diz aregra?

Cada servico dos Correios (SEDEX, PAC etc) tem um valor maximo que pode ser
declarado. Se o valor da mercadoria for superior ao limite previsto na tabela de precos,
o envio é proibido. Caso seja identificado, o objeto é recusado e nao sera transportado.



Exemplos comuns:

« Joias, eletronicos ou outros itens de alto valor; que ultrapassam o limite permitido;
« Produtos de luxo de alto valor acima do maximo aceito para declaracao;

» Qualquer mercadoria cujo valor declarado exceda o limite do servico contratado.



